OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

1. Prevadzkovatel
Prevadzkovatelom informacného systému a spravcom osobnych udajov na strankach :
www.bazenoveprislusenstvo.sk

www.sauna.sk

je:

STREOS spol. sr.o.
Vajnorska 140
831 04 Bratislava

ICO: 31 364 802

E-mail: info@bazenoveprislusenstvo.sk, info@sauna.sk
Telefon: +421 911 947 947

(dalej len ,,Prevadzkovatel”)
Prevadzkovatel spracuva osobné udaje v sulade s:

e Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR),
e zakonom €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov.

2. Rozsah spracuvanych osobnych udajov

Prevadzkovatel spracuva najma tieto osobné udaje:

® meno a priezvisko,

e adresadorucenia,

e fakturacéna adresa,

e telefénne Cislo,

e e-mailova adresa,

e Udaje o objednanom tovare,
e U(daje o platbach,

e komunikacia so zdkaznikom.

Prevadzkovatel nespracuva osobitné kategdrie osobnych udajov.


http://www.bazenoveprislusenstvo.sk/
http://www.sauna.sk/
mailto:info@bazenoveprislusenstvo.sk
mailto:info@sauna.sk

3. Ugely spracuvania osobnych Gdajov
3.1 Vybavenie objednavky
Ucel:

e prijatie a spracovanie objednavky,

e uzatvorenie a plnenie kdpnej zmluvy,
e dodanie tovaru.

Pravny zéaklad: ¢lanok 6 ods. 1 pism. b) GDPR - plnenie zmluvy.

3.2 Ugtovnictvo a dafiové povinnosti
Ugel:
e vystavenie uctovnych dokladov,

e evidencia platieb,
e plnenie zakonnych povinnosti.

Pravny zaklad: ¢lanok 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR - splnenie zdkonnej povinnosti.

3.3 Vybavovanie reklamacii
Ugel:
e evidencia reklamacii,

e komunikacia so zdkaznikom,
e vybavenie prav zo zodpovednosti za vady.

Pravny zaklad: ¢lanok 6 ods. 1 pism. c) a b) GDPR.

3.4 Kontaktny formular a e-mailova komunikacia
Ugel:

e odpovede na otazky zakaznikov,

e poskytovanie informacii o produktoch a objednavkach.



Pravny zaklad: ¢lanok 6 ods. 1 pism. b) GDPR alebo opravneny zaujem podla ¢lanku 6 ods.
1 pism. f) GDPR.

4. Prijemcovia osobnych udajov

Osobné udaje mbézu byt poskytnuté najma:

dopravnym spolo¢nostiam zabezpecujicim doru¢enie zasielok,
poskytovatelom platobnych sluzieb,

uctovnym a danovym poradcom,

poskytovatelovi webhostingu a IT sluzieb,

organom verejnej moci, ak to vyZzaduje pravny predpis.

Prevadzkovatel neposkytuje osobné Udaje tretim osobdm na marketingové ucely bez
pravneho dévodu.

5. Doba uchovavania osobnych udajov

Prevadzkovatel uchovava osobné udaje:

Objednavky

10 rokov od vystavenia uc¢tovného dokladu.

Reklamacie

5 rokov od ukonéenia reklamac¢ného konania.

E-mailova komunikacia

najviac 3 roky od poslednej komunikacie.

Marketingovy suhlas

do odvolania suhlasu alebo najdlhSie 5 rokov.

6. Prenos udajov do tretich krajin

Prevadzkovatel Standardne neprenaSa osobné udaje mimo Eurépskej Unie alebo
Eurépskeho hospodarskeho priestoru.



Ak sa vyuZivaju sluzby poskytovatelov mimo EU, prenos sa uskutoé&iiuje iba za podmienok
stanovenych GDPR.

7. Cookies

Internetova stranka pouziva subory cookies.
Cookies sluzia najma na:

e zabezpecenie spravneho fungovania stranky,
e zapamatanie nastaveni pouzivatela,

e analyzu navStevnosti,

e zlepSovanie pouzivatelského komfortu.

Pouzivatel mbZe pouzivanie cookies upravit vo svojom internetovom prehliadaci.

Ak su pouzivané analytické alebo marketingové cookies, vyzaduje sa predchadzajuci
sUhlas pouzivatela prostrednictvom cookie listy.

8. Prava dotknutej osoby

Dotknuta osoba ma pravo:

e pozadovat pristup k osobnym udajom,
e pozadovat opravu nespravnych udajov,
e pozadovat vymazanie udajov,

e pozadovat obmedzenie spracuvania,

e namietat proti spracuvaniu,

e pozadovat prenosnost Udajov,

e odvolat udeleny suhlas,

e podat staznost dozornému organu.

9. Dozorny organ
Dozornym organom je:

Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky



Hrani¢na 12
820 07 Bratislava 27

Telefon: +421 2 3231 3214

E-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk

10. Bezpecnost osobnych udajov

Prevadzkovatel prijal primerané technické, organizaéné a personalne opatrenia na ochranu
osobnych udajov pred:

e neopravnenym pristupom,

e stratou udajov,

e zniCenim udajov,

e zneuZitim udajov,

e neopravnenym zverejnenim.

Pristup k osobnym udajom maju len opravnené osoby.

11. ZavereCné ustanovenia

Tieto zasady ochrany osobnych udajov nadobudaju ucinnost diom ich zverejnenia na
internetovej stranke www.bazenoveprislusenstvo.sk.

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo tieto zadsady menit alebo dopliiat v pripade zmien
pravnych predpisov alebo spdsobu spracuvania osobnych tdajov.

Aktualizované znenie bude vzdy zverejnené na internetovej stranke prevadzkovatela.

Ochrana osobnych udajov platnd od 18.6.2026
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